Relatorio de
Atividades e Contas 20 ]_ 5
de Geréncia

“Unidos venceremos, divididos, cairemos”
Bob Marley
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I - Introducido

O presente relatorio descreve os resultados alcancados ao longo do ano de 2015,
dando conta do nivel de execucdo e do grau de cumprimento dos objetivos
definidos previamente no Plano de Acéo, fazendo a descricdo e analise da
intervencgao global do Centro de Solidariedade Social de Fornos — Centrum F.
Atendendo a conjuntura econdémica recessiva, donde resultaram naturalmente
expetativas pessimistas de particulares e empresarios, pode afirmar-se que o
Plano de Acéo previsto para 2015 foi quase que integralmente cumprido.

O ano 2015 foi assumido de uma forma geral como ano de continuidade no
funcionamento da Instituicdo e mantendo-se a expetativa de gerar vontades de
mudanca e de abragar novos desafios. O Centrum F continuou a pautar a sua
atividade pelas respostas as necessidades da Comunidade numa politica de
parceria, subsidiariedade, articulacdo e inovacdo visando a definicdo de
estratégias de intervencao social.

A Direcao desta Instituigdo agradece aos membros do Conselho Fiscal e da Mesa
de Assembleia Geral, a todos os outros associados/sdcios, colaboradores e/ou
trabalhadores, utilizadores, clientes, parceiros e fornecedores por terem tornado
possivel os resultados expostos neste relatério, nfo obstante todas as
dificuldades sentidas. Contando com o apoio de todos sera mais facil sermos
uma Instituicdo de referéncia, pela qualidade dos servigos prestados, e
convidamos-vos a conhecerem mais profundamente a vida desta Associagao

com a leitura das paginas que se seguerm,
Bem hajam!

A Direcao
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Il - Apresentacdao da Associacao

Instituicdo Particular de Solidariedade Social, de Utilidade Pablica, fundada em
31 de margo de 2004, na forma juridica de Associagao de Solidariedade Social
designada por Centrum F. E uma pessoa coletiva, sem finalidade lucrativa,
constituida exclusivamente por iniciativa de particulares, com o objetivo de dar
expressao organizada ao dever moral de justica e de solidariedade, contribuindo
para a efetivacdo dos direitos sociais dos cidaddos. A atuacao do Centrum F
pauta-se pelos principios orientadores da economia social definidos na Lei de
Bases da Economia Social, bem como pelo regime previsto no Estatuto das

Institui¢des Particulares de Solidariedade Social.

Designacio: Centro de Solidariedade Social de Fornos - Centrum F
Morada: Cépa — Fornos 4550-360 Fornos CPV
Contatos: 916842543
Email: centrum-f@sapo.pt

Site: www.centrum-fornos.pt

VISAO

¥ VALORES

Missao

Prestar um servico de exceléncia dirigido 4 Comunidade, promovendo a
integridade social através da educagéo, do desenvolvimento continuo e melhoria
da qualidade de vida das criangas, idosos e familias em geral e protegendo os

grupos mais vulneraveis.

Visao
Ser uma Instituicdo de Referéncia na Promocdo do Bem-Estar Social,
reconhecida pela sua acdo humana, de proximidade, de profissionalismo, de

rigor, baseada no trabalho de equipa e numa gestédo sustentavel, orientada para




a incluséo social consolidando as respostas sociais. Atuar de uma forma o

%&f
proactiva as necessidades emergentes da Comunidade. S

VALORES

A Agdo da Nossa Instituigdo assenta nos valores de Afetividade, Equidade,
Honestidade, Responsabilidade, Transparéncia, Etica, Inovacéo, Dialogo,
Dedicacéo e Solidariedade apostando na prevencdo da exclusio social numa

légica de promocéo da satisfacdo dos utentes e/ou clientes.

Objetivos Orientadores

1 - Clientes
Aumentar/diversificar o quadro de prestacao de servicos readaptando a oferta
as necessidades do mercado;

2 - Sustentabilidade e Qualidade

Melhorar o modelo de gestdo organizacional, garantindo a qualidade e a
sustentabilidade;

3 — Comunicacio e imagem

Promover a notoriedade da imagem da organizacédo junto da comunidade;

4 — Recursos Humanos

Incrementar a qualificagcdo dos recursos humanos e aumentar o grau de

motivagédo ¢ empenho.

III - Constituicdo dos Orgios Sociais
ASSEMBLEIA GERAL

PRESIDENTE - Catarina Moreira

1° SECRETARIO - Anténio Eduardo Moreira
2° SECRETARIO - Maria Rosario Moreira
DIRECAO

PRESIDENTE - Carla Moreira
VICE-PRESIDENTE — Jodo Pereira
TESOUREIRO - Jodo Monteiro
SECRETARIO - Rita Moreira

VOGAL - Marlene Almeida




CONSELHO FISCAL

PRESIDENTE - José Manuel Rodrigues
VOGAL - Miguel Angelo Silva

VOGAL - Fatima Cruz

IV - Caraterizacdo da Intervencao

Conforme o previsto nos Estatutos do Centrum F a sua intervencéo foi de ambito
concelhio e concelhos limitrofes.

O ano de 2015 continuou a ser marcado pela situagao econdémica do pais. Nunca
se falou tanto de dinheiro, ou melhor, da falta deste. Em todos os setores a crise
leva a desemprego e o impacto destas situacoes nas familias refletiu-se
diariamente junto a populacao que apoiamos. As familias nossas clientes sao
apanhadas no turbilhdo de despedimentos, ou de reducéo significativa dos seus
rendimentos, acabando por vir junto de nés procurar apoio. Estes pedidos que
tém de ser analisados de forma personalizada, obrigam a um equilibrio delicado
entre as necessidades do individuo e a necessidade imperiosa de assegurar os
meios para prestacao do respetivo servico, com a devida qualidade e notoriedade

que nos carateriza.




Os professores que assumem as horas das mencionadas atividades encontram-

se em contrato de prestacao de servicos recebendo por tempo letivo o valor de
10.58¢€.

Por Protocolo de Colaboracio com a Junta de Freguesia de Fornos
executou-se o seguinte servico:

Cantinho dos Séniores é um espaco de convivio destinado a populacéo sénior
desenvolvendo-se atividades de animacédo para a promocédo do envelhecimento
ativo. No ano 2015 contamos com 10 utentes na frequéncia diaria das
atividades, de 2.%f a 6.%f, no horario das 13h30 as 18h00.

A Junta de Freguesia é promotora deste projeto disponibilizando as instalacgdes,
agua e eletricidade enquanto o Centrum F é responsavel pela execucao das
atividades de animacéo, transporte e lanche.

Por este servico cada sénior paga mensalmente o valor de 20.00€, o seguro
anual no valor de 6.00€ e a quota mensal de sécio da Instituicdo. Caso algum
sénior pretenda almocgar na Instituicdo pagara diariamente o valor de 2.00€.
S&o objetivos deste projeto:

- Promover o bem-estar social numa convivéncia sa num ambiente saudavel
minimizando o efeito dos problemas;

- Fomentar as relacdes interpessoais no sentido de evitar o isolamento;

- Melhorar as condicdes de vida para que se sintam fisica e mentalmente
capazes de viverem com uma certa autonomia e independéncia

- Proporcionar momentos de lazer por forma a manutencao do bem-estar

psicossocial.




V - Balanco das Atividades/Acdes Realizadas

Ao refletir no ano 2015 néo podemos deixar de sentir uma profunda sensacio
de dever cumprido apesar de haver muito trabalho a fazer. A experiencia, o
Know-how adquirido contribuiram para que resultados positivos fossem
atingidos. Serviram de base para o desenvolvimento de espirito critico num

trabalho de reflexdo conjunta e participada internamente.

Por Protocolo de Colaboragcdo com o Municipio de Castelo de Paiva
executaram-se os seguintes servicos:

- Atividades de Animacdo e Apoio a Familia (AAAF) que se destinam a
assegurar o acompanhamento das criang¢as que frequentam o pré-escolar, na
faixa etaria dos 3 aos 6 anos de idade, antes ou depois do periodo letivo e
durante as interrupgdes letivas. Para além das atividades de animacao
executadas pela Animadora com a colaboracéo de 1 Auxiliar de Acdo Educativa,
contamos com o servigo de 1 professor para aulas de ginastica e natagdo uma
Vez por semana.

Conforme o escaldo de abono de cada crianga a comparticipacdo mensal pela
frequéncia destes servigos sera de 15.00€ ou 20.00€.

No més de setembro de 2015 fomos confrontados com a situacdo do
encerramento de uma das salas do Jardim de Infancia de Fornos reduzindo
assim o numero de criangas a frequentar os nossos servicos de AAAF passando
a 19 o numero de utentes. Nao baixamos os bragos e continuamos a prestar um
servigo de qualidade retomando-se as aulas de natacéo na Piscina Municipal de
Castelo de Paiva.

- Refeicdo Escolar para criancas que frequentam o pré-escolar e 1.° ciclo
disponibilizando-se uma alimentacdo, variada e equilibrada, com base na
ementa semanal elaborada por uma Nutricionista.

Em func¢éao do escaldo de abono de cada crianca a comparticipacéo diaria por
cada refeicao sera:

- No pré-escolar de 0.90€ ou 1.10€;

- No 1.° ciclo de 1.48€, 0.74€ ou gratuita.

- Atividades de Enriquecimento Curricular (AEC) que se destinam a criancas
que frequentam o 1.° ciclo do ensino basico na faixa etaria dos 6 aos 10 anos.
Visam complementar, de uma forma ludica e pedagodgica, o tempo extra-
curricular de permanéncia das criancas na escola contribuindo-se para o seu
desenvolvimento educativo. As AEC desenvolvidas foram Atividade Fisica e
Desportiva, Inglés e Lidico-Expressiva.

A frequéncia destas atividades é gratuita.




EMPRESA DE INSERCAO

Através da Medida de Emprego, do Instituto de Emprego e Formacao
Profissional (IEFP), desenvolvemos desde o ano 2011 a Empresa de Insercdo na
area de Servigo de Refei¢des e Catering. No ano 2015 ocorreu o términus de um
grupo de 5 trabalhadoras, a 6 de agosto de 2015, conforme o previsto no projeto
sendo ciclos de 24 meses de profissionalizagdo e 6 meses de formagéo. Iniciamos
a 7 de agosto de 2015 com novo de grupo de colaboradores sendo a novidade
neste grupo a integragdo de uma pessoa do sexo masculino. No periodo de
formagéo recebem mensalmente o valor de 70% do Indexante de Apoios Sociais
(419.22€) no valor de 293.45€ e no periodo de profissionalizagdo o salario
minimo nacional incluindo subsidio de natal e subsidio de férias. No periodo de
profissionalizacdo o IEFP comparticipa 80% de 419.22€ por cada trabalhador
incluindo os subsidios de natal e férias assim como no valor da Taxa Social
Unica para a Segurancga Social. Toda a diferenca de valor por cada trabalhador
para o salario minimo nacional (SMN) é da responsabilidade do Centrum F e
caso haja aumento do SMN nao ha aumento por parte do Centro de Emprego.
As refeicoes para as criancas, idosos e comunidade em geral sdo confecionadas
através da empresa de insercaio.

Séao varios os servigos de catering que realizamos quer para entidades publicas

ou particulares mediante orcamento apresentado.
e ,




O Centrum F cumpriu tudo o que estava previsto relativo as suas
responsabilidades e, desde o més de outubro de 2015, assume a totalidade das
despesas com o pessoal e contabilidade uma vez que o Bar nao fatura o
suficiente para pagamento destas despesas.

No ano 2015 foram transferidas da conta bancaria do Centrum F para a conta
bancaria da Banda as seguintes verbas: no dia 04 de agosto de 2015 foi
transferido o valor de 1 000.00€ referente ao valor das rendas pagas pela Banda
dos meses de outubro 2014 a julho de 2015; no dia 26 de outubro de 2015 foi
transferido o valor de 500.00€ para pagamento do balcio frigorifico adquirido
pela Banda para o Bar.

Foi adquirida uma Televisdo/LCD assim como outros materiais que é de
pertenca de ambas as Associacgoes.

Foi feito um contrato pelo Centrum F com a Empresa Delta para aquisicao do
mobiliario interior e exterior (esplanada) que esta a ser pago pelos produtos
adquiridos a mencionada empresa para venda ao publico. A esplanada esta
guardada sendo apenas colocada no més de abril ou maio de 2016.

Nao existem dividas a fornecedores apesar da baixa faturacdo do Bar.
Continuamos a efetuar a abertura do Bar todos os dias a noite e aos fins-de-
semana a tarde e noite apesar de nao se faturar o suficiente para pagamento
dos gastos com os trabalhadores, mas consideramos um investimento para a

época alta em que se pretende recuperar a faturacéo.

A AT
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No sentido, de rentabilizarmos os recursos humanos e materiais e suportarmos
as despesas inerentes ao pessoal fazemos também a exploracdo do Bar da
Academia de Musica de Castelo de Paiva e o Bar da Piscina Municipal do

Castelo.

Bar da Academia de Musica

A exploragao do Bar ¢ realizada por protocolo de parceria com a Academia de
Musica havendo uma comparticipacao mensal, por parte do Centrum F, no valor
de 100.00€ pela utilizacdo do espago. Os precos praticados sdo mais baixos,
que os praticados na generalidade dos estabelecimentos comerciais que
comercializam o mesmo tipo de produto, uma vez que a utilizacdo do Bar é de
uso exclusivo dos alunos e professores da Academia de Musica.

Por reuniéo de trabalho com o Diretor da Academia fomos informados que o Bar
se deslocara, para o exterior das instalacdes da Academia, deixando de estar
junto as salas de aula. Esta alteracéo implicard mudancas no funcionamento
do bar no ano de 2016 sendo da responsabilidade do Centrum F a colocacgao de

mobilidrio por protocolo com a Empresa Delta.

Bar da Piscina do Castelo

No més de julho de 2015 retomou-se a exploracéo do Bar da Piscina do Castelo
em parceria com a Banda Musical de Fornos nos seguintes moldes:

- O Centrum F assumiria a contratagéo de trabalhadores, incluindo o seguro de
acidentes de trabalho, suficientes para o numero de horas em que o Bar estaria
em funcionamento, solicitaria um CAE secundario para a atividade em causa,
avenca anual com uma empresa de implementacdo do HAACP (Empresa
Inovadora), avenga anual com empresa de desinfestacdo (Empresa
DesinfestDouro}, contrato com uma empresa de comunicagdes para acesso a
canais de televisdo incluindo a SPORT TV, todas as licencas necessarias e/ou
obrigatdrias, alteraria o seu tipo de contabilidade passando a fazer a entrega do
IVA trimestralmente, teria uma conta bancaria utilizada apenas para
movimentos bancarios relacionados com o Bar, pagamento a fornecedores,
contratacéao de apolice de seguros para o recheio e/ou equipamentos do Bar;

- A Banda pagaria mensalmente a renda mensal de 100.00€ ao Municipio de
Castelo de Paiva com verba retirada dos valores faturados mensalmente no Bar;
- As duas Instituicdes decidiriam o equipamento a adquirir-se para o bom
funcionamento do Bar;

- Apbs todas as despesas pagas mensalmente as duas Associacdes decidiriam o

que fazer com o excedente financeiro.
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Parceria com a Igreja

Execugédo de projeto de arquitetura e especialidades, para sede propria da
Instituicao, em edificio a ceder pela Igreja/Paroquia de Fornos.

Relativamente a esta agdo prevista no ponto 6 do Plano de Ac¢édo de 2015 néo
tivemos sucessos na execucao da mesma. Apesar de termos realizado reunido
de trabalho com o Sr. Padre André, e sermos informados que o parecer da Igreja
era favoravel, a inten¢do ndo passou para o papel e a cedéncia nao foi efetivada
durante o ano civil de 2015.

Adequacido dos Estatutos da Instituicdo

No seguimento da publica¢do do Decreto de Lei 172-A/2014 de 14 de novembro
e da Lei n.” 76 /2015 de 28 de julho que veio alterar a legislagdo enquadradora
do Estatuto das IPSS, Lei n.° 119 de 1983, realizamos a adequagédo dos
estatutos desta Associacdo em conformidade com a nova legislacdo em vigor. O
cenario do Terceiro Setor em Portugal esta em mudanca exigindo muita atencéo,

ajustamentos e, principalmente, visao na conduc¢éo do futuro das Instituicoes.
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Centrum F - ANQ 2015

PROVEITOS E GANHOS
71 VENDAS
Mercadorias-Castelo 18.776,94
Outros 18.776,94
72 PRESTACOES DE SERVICOS
721 Propinas
722/8 Qutros 0,00
74 TRABALHOS PARA A PROPRIA INSTITUICAO
748 Para outros
0,00
75 COMPARTICIPAGOES E SUBS. A EXPLORACAO
7511 Municipio de Castelo de Paiva 40.961,31
7512 IEFP 30.686,10
7514 Junta Freguesia Fornos 202,01
7521 De outros sectores (particulares) 292,24 72,241,66
76 REVERSOES 0,00
B 91.018,60
78 OUTROS RENDIMENTOS E GANHOS 0,00
Comparticipagac Cantinho Senior 2.542,35
Bares 22.602,56
Refeigoes 10.056,67
Prolongamentos 3.566,00
Qutras 1.268,38
Seguros 127,50
Servigos Catering / Transporte Externo 1.250,85
Quotas 229,00
782 Desconto Pronio Pagamento Obtido-Castetlo 21,90
D 41.665,21
79 JUROS, DIVIDENDOS E OUTROS RENDIMENTOS
790 Acgdes de formacdo financiadas pelo FSE
794 Ganhos em imobilizacdes
791 Juros Depositos 0,00
F 0,00
132.683,81
Resultado Liquido: (F) - (G} = 1.406,95
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VI - Demonstracio de Resultados/Contas de Geréncia

Centrum F - ANO 2015

CUSTOS E PERDAS

61

6111
6114
6112

62
6224
62412
62411
62311
62314
62331
62334
62562
6234
6262
6263
6251
6265
62321
62322
6226
62671
62674
621
6221
g2z2
6268

63
6321
6323
6351
636
637/8

64

67

68

69
691
698

C. M\VENDIDAS E M.PRIM. CONSUMIDAS
Mercadorias-Academia
Mercadorias-Castelo
Mercadorias-Refeigoes e Catering

FORNECIMENTOS E SERVICOS EXTERNOS
Honorarios
Energias e Fluidos-Castelo
Energias e Fluidos
Ferramentas e utensitios
Ferramentas e utensilios-Castelo
Material de escritorio
Material de escritoric-Castelo
Rendas e Alugueres
Artigos para Oferta
Comunicacio
Seguros
Deslocagdes e Estadas
Contencioso e Notariado
Livros e Documentacao Tecnica
Livros e Documentagac Techica-Castelo
Conserv. e Reparactes
Limpeza, Higiene e conforto
Limpeza, Higiene e conforto-Castelo
Subcontratos
Trabalhos Especializados-Castelo
Publicidade & propaganda
Outros fornecimentos e servigos externos

GASTOS COM PESSOAL
Remunerages Pessoal
Bolsas Estagio
Encargos sobre remuneragdes
Seguro de acid. trabalho e doengas profiss,
Qufros custos com pessoal

GASTOS DE DEPRECIACAO E DE AMORTIZACAQ

PROVISOES
A
OUTROS GASTOS E PERDAS
c

GASTOS E PERDAS FINANCIAMENTO
Juros Suportados
Outros gastos e perdas de financiamento

E
G

13.694,78
20.433,04

12.240,64

46.368.46

7.780,78

282,78

2.505,51

598,82

590,07

482,53

33,42

200,00

50,00

399,89

1.784,81

22,50

14,00

1,50

340,08

2.105,44

367,69

214,23

150,00

94,69

2.067,01

20.085,75

44.,003,45

2.096,10

10.037.23

425,79

90,35

56.652,92

3.192 57

3.192,57

0,00

0,00

1.850,45

126.299,70

1.850,45

3.036,21

1.850,45

80,50

3.126,71

3.126,71

131.276,86
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VIII - Conclusao

Num tempo marcado pela complexidade, auséncia de solugoes definitivas para
os principais problemas sociais e a crescente escassez de recursos temos como
desafio a procura de novos caminhos.

Acredita a Direcdo do Centrum F que s6 com a participacédo ativa de todos os
que pertencem a esta Instituicdo, na definicdo de estratégias de intervencéo, e

com um trabalho em rede e/ou parceria com a Comunidade se conseguira

encontrar verdadeiras solucdes.
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VII - Parecer Conselho Fiscal \\\@%

Feita a analise ao Relatorio de Atividades e Demonstracdo de Resultados e/ou
Contas de Geréncia apresentados pela Direcdo desta Instituigdo, relativos ao
exercicio de 2015, constata-se transparéncia no trabalho desenvolvido e
coeréncia com os objetivos de intervencéo da Associagéao em conformidade com
o previsto no Plano de Acdo e Estatutos. Conclui-se que os mesmos foram

elaborados de modo a satisfazerem as disposicoes legais e estatutarias.

Emitiu-se assim o seguinte parecer:
- Que seja aprovado o Relatério, Balanco e Contas de 2015;
- Um voto de louvor aos drgdos sociais desta Associacdo e colaboradores pelos

resultados apresentados no corrente ano.

Fornos, 28 de marco de 2016.

O Conselho Fiscal
i ol de Mgl Aop
Wﬂﬂ‘?{ / “of/({u»[‘,b%-s 6\7?9 v):

g\wm& (mﬁ\wm leiXesl v dee e @“@

14



